UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PIEN QUANG Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 906 /UBND-VP Pién Quang, ngay 19 thdng snam 2026

Vv thye hién cong khai,
niém yet noi dung hudng
dan, tiép nhan xir ly kién
nghi cta ca nhan, to chirc
vé quy dinh hanh chinh.

Kinh gri:
- Uy ban MTTQVN x&;
- Céc phong, don vi thuoc UBND xa;
- Céc co quan, don vi trén dia ban xa;
- Trudong céac thon trong xa.

Thyc hién Cong vin s6 214/HCC-KSTTHC ngay 15/5/2026 cia Trung
tAm Phuc vu Hanh chinh cong tinh Thanh Hoa vé viéc thyc hién cong khai, niém

yét noi dung huéng dan, tiép nhan xur Iy kién nghi cta ca nhan, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh.

Uy ban nhan dan x3 Dién Quang thuc hién viéc cong khai, niém yét noi
dung hudng dan tiép nhan, xur 1y kién ngh1 ctia ca nhan, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh trén Trang thong tin dién tir Xa va tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh
cong xa.

(C6 néi dung céng khai niém yét kém theo)

Uy ban nhan dan x3 Dién Quang dé nghi cac co quan, don vi, cac thon
trén dia ban x4 thuc hién tuyén truyén phd blen rong rai t6i toan thé can bo,
cong chtrc, vién chirc va Nhan dan trong xi vé ndi dung néu trén./.

Noi nhgn: KT CHU TICH
- Nhu trén; = |

- TTr Bang uy, HDND xa (b/c);
- Chu tich, PCT UBND xa (b/c);
- VP HDND &UBND x4;

- Luu VT, VP.

Luc Xuin Thing



HUONG DAN
TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

UBND x4 Pién Quang mong nhan dugc phan anh, kién nghi cta ca nhan, to
chtrc vé quy dinh hanh chinh theo cac ndi dung sau day:

- Nhitng vuéng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gay phién ha hodc khong thuc hién, thuc hién khong dung quy dinh hanh
chinh cua co quan, can bo, cdng chirc Nha nude nhu: tir chdi thuc hién, kéo dai thoi
gian thyc hién thu tuc hanh chinh; tu y yéu cau, bd sung, dit thém hd so, gidy to ngoai
quy dinh ctia phap luat; sach nhiéu, gay phién ha, dun day trach nhiém; khdng niém
yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hogc niém yét cong khai khong day du
cac tha tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh duoc
niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hoic trai v6i ndi dung thu tuc hanh chinh
duoc dang tai trén co so dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khéng phi hop véi thuc té; khdng dong b, thiéu thong
nhat; khong hop phéap hodc trai voi cac diéu udc quoc té ma Viét Nam da ky két hodc
gia nhap; nhiing van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuét phuong an xir Iy nhitng phan &nh néu trén hodc c¢d sang kién ban hanh
moi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng nhan dan.

Phan anh, kién nghi dworc tiép nhin theo mét trong cac cach thire sau:

1. Guri qua Hé thong tiép nhan, tra 1oi phan anh, kién nghi tai dia chi:

https://phanhoi.thanhhoa.gov.vn

2. Giri dén co quan: UBND x4 Dién Quang (thon Lung, xa Dién Quang)

- S6 dién thoai: 0332 618 616 (dong chi Ha Van Hoan, Pho CVP HDND&UBND
x4, phu trach cong tac tiép cong dan UBND x3)

- Dia chi thu dién tu: hoanhv.dienquang@thanhhoa.gov.vn

Luuy:

- Phan anh, kién nghi phdi sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi rd ndi dung phdn dnh, kién nghi;

- Ghi rd t8n, dia chi, s6 dién thoai (hodic dia chi thurtin) ciia cAnhan, 16 chie ¢ phdan &nh, kién nghi;
- Khong tiép nhdn phan &nh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, té C40 Va gidi Quyét khiéu nai, t6 cé0...
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